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 3月1日，协会印发《关于开展2023年度物业服务企业综合能力星级测评和

行业发展报告数据采集的通知》。 

 本报告的数据来源于2022年度上海市统计局、上海市物业管理事务中心数

据和2023年度700家上海物业服务企业星级申报数据（2022年度报表数据） 

 报告中的行业整体数据推算，以连续数年参与星级测评的企业申报数据为

锚定样本，以行业整体数据为环境变量，建立预测模型。通过历年整体数

据的变化，反映本市物业行业服务整体变化，探索及推导行业发展趋势。 
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PART 

ONE 一、上海市物业管理行业发展整体状况 



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

（一）物业行业发展规模 

1.1 物业服务企业——企业总量 

截至2022年12月，上

海市工商注册物业服

务企业6504余家，在

规模上保持了持续上

升的态势 
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国有及集体所

有制企业, 

20.86% 

民营企业, 

49.71% 

其他企业, 

29.43% 

采样数据中企业性质分类 

1.2 物业服务企业——性质分类 
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2、物业企业管理面积——在管面积总量 

2022年上海市总建筑面积约

15.27亿平方米，物业在

管面积约12.48亿平方米，

约覆盖全市房屋总面积的 

81.72%。 
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（二）物业市场价格 

1、住宅物业管理费价格 

物业类型 
物业管理单价（元/月*平方米） 

2022 2021 2020 

商品房 2.51 2.46 2.34 

公共租赁住房 3.07 2.7 2.74 

售后房 0.99 0.93 0.87 

别墅 4.91 4.87 4.09 

2022年，本市住宅

类物业管理费价格整

体呈现上升态势 
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2、千居指数分析 

1,000.00 

1,024.09 

1,029.82 

1036.72 
1038.53  

1,000.00 

1,015.29 1,015.29 1015.29 1015.29  

1,000.00 

1,028.43 

1,038.98 

1045.77 

1057.73  

1,000.00 

1,024.34 
1,029.79 

1036.46 1037.14  

1,000.00

1,010.00

1,020.00

1,030.00

1,040.00

1,050.00

1,060.00

2019 2020 2021 2022 2023

千居价格指数 千居独立式住宅价格指数 千居非商品住宅价格指数 千居商品住宅价格指数 



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

3、百企物业费价格 
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4、非住宅物业管理费价格 

物业类型 
物业管理单价（元/月*平方米） 

2022 2021 2020 

办公物业 17.04 20.50 16.02 

公共物业 12.42 12.00 3.65 

机关物业 18.79 18.30 14.47 

商业物业（商场、百货） 25.42 25.80 31.04 

商业物业（商业街） 12.44 12.30 10.07 

学校物业 8.96 8.90 5.52 

医院物业 8.04 7.35 6.32 

园区物业 6.08 5.70 5.20 

2022年受疫情影响，需求

市场萎缩，导致本市商业

（商场/百货类）及办公物

业单价出现下跌，其他类型

项目整体呈现小幅上升态

势。 
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（三）物业行业运营质量 

1. 业主满意率 

2022年，上海物业人在疫

情防控期间的辛勤付出得

到了广泛认可，行业整体

业主满意率为94.43%，比

去年有明显提升。 
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2. 市民关切问题 
共用部位、共用

设施设备维修

服, 9810 

物业人员服务态

度, 5689 

公共区域清洁卫

生, 4785 车辆停放管理, 

4513 

公共区域秩序维

护服务, 3994 

物业企业收费问

题, 3484 

其他, 12925 
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（四）物业行业经营效益 

1.行业经营效益整体情况 

2022年全市物业管理行业

营业总额约为1372.70亿

元，同比增加4.71%。全行

业利润总额达109.23亿

元，同比增加11%。全行

业营业利润率为7.96% ，

呈持续保增长态势。 
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2.各类企业经营效益情况 

从单个企业的营业收入和

利润来看，五星企业2022

年平均营业收入约为8.08

亿元/家，利润约为7068

万元/家；五星企业的收入

和利润均远超其他企业。 
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3.企业经营效益结构比例 

从2022年各类企业经营效益

结构占比来看，五星级企业总

收入占全行业的35.93%，利

润总额占全行业的39.47%，

星级越高利润占比越大，行业

集中度呈明显趋势。 

35.93% 39.47% 

7.67% 
11.56% 

11.09% 

12.94% 9.04% 

5.65% 4.35% 

1.11% 

收入占比  利润占比  
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4.社区增值服务营收情况 

基于五星企业的数据统计显

示，在遭遇疫情的大环境下，

2022年行业社区增值服务

收入占总收入比为5.08%，

单个企业平均社区服务收入

均值约为4109万元。 
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（五）物业服务企业从业人员 

1.从业人员总量 
2022年本市物业管理行业从业

人员约为91.01万人。 

人员增量主要体现为环境清洁

人员和秩序维护人员。 

管理人员及客服人员人数比往

年呈明显下降。 

 

从业人员中约有70.99万人服

务于上海市项目。 

40.84  43.32  45.29  

49.57  47.47  45.73  

90.41 90.79 91.01  

0.00

20.00

40.00

60.00

80.00

100.00

2020 2021 2022

外包人员 在编 人员 总从业人数 



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

2.年龄结构 

本市物业管理行业从业人员平

均年龄46.53岁，比去年增加

1.02岁。 
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3.文化结构 

本市物业服务企业在编职工

中，学历在大学专科以上占

34.45% ， 高 中 及 以 下 占

65.55%。物业服务企业在编

管理人员学历层次不断提升。 
18.27% 17.90% 
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4. 男女比例 

据2022年样本数据统计，本市

年物业服务企业职业队伍中，

男性比例占56%。女性比例占

44%。 
56% 

44% 
男性比例 

女性比例 
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（六）行业薪酬 
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（七）行业协会会员 

85.58% 

2.97% 
2.97% 

0.88% 

2.31% 

0.33% 0.94% 
1.43% 

1.27% 

0.44% 
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停车楼宇房屋修缮 培训机构 其他 

截止2022年底，本市物业行业

协会会员总数达到1817家。 

 

其中，物业服务企业1555家，

占比为85.58%；配套供应商

262家，占比为14.42%。 
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PART 

TWO 二、2023上海市物业服务企业综合百强 
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2023年上海物业服务企业综合百强入围门槛和统计范围  

在上海市管理项目面积不足10%的企业，不纳入综合百强企业评选的范围 

在上海市管理规模超过10%的企业 

（面积、经济指标各占50%权重）可纳入综合百强 

在计算项目面积和数量时，外省市的面积和数量，均按50%计算，后纳入百强评选体系。 
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排位  企   业   名   称  

1  上海永升物业管理有限公司  

2  上海陆家嘴物业管理有限公司  

3  上海东湖物业管理有限公司  

4  上海上实服务  

5  上海高地物业管理有限公司  

6  上海科瑞物业管理发展有限公司  

7  上海万科物业服务有限公司  

8  上海古北物业管理有限公司  

9  上海上房物业服务股份有限公司  

1 0  上海复欣物业管理发展有限公司  
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排位  企   业   名   称  

11 上海浦江物业有限公司  

12 上海保利物业酒店管理集团有限公司  

13 上海明华智慧城市运营管理有限公司  

14 上海光明生活服务集团有限公司  

15 上海益中亘泰（集团）股份有限公司  

16 上海景瑞物业管理有限公司  

17 上海德律风置业有限公司  

18 上海锐翔上房物业管理有限公司  

19 第一太平戴维斯物业顾问（上海）有限公司  

20 上海生乐物业管理有限公司  
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排位 企  业  名  称 

21 上海延吉物业管理有限公司 

22 上海中建东孚物业管理有限公司 

23 上海吉晨卫生后勤服务管理有限公司 

24 上海漕河泾开发区物业管理有限公司 

25 上海申能物业管理有限公司 

26 上海中企物业管理有限公司 

27 上海申勤物业管理服务有限公司 

28 上海复医天健医疗服务产业股份有限公司 

29 上海永绿置业有限公司 

30 上海仁恒物业管理有限公司 

排位 企  业  名  称 

31 上海华鑫物业管理顾问有限公司 

32 上海海鸿福船物业管理有限公司 

33 中信泰富（上海）物业管理有限公司 

34 上海新市北企业管理服务有限公司 

35 上海复瑞物业管理有限公司 

36 上海上勤物业管理有限公司 

37 上海启胜物业管理服务有限公司 

38 上海汇成物业有限公司 

39 大华集团上海物业管理有限公司 

40 狮城怡安（上海）物业管理股份有限公司 
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排位 企  业  名  称 

41 上海招商局物业管理有限公司 

42 上海丰诚物业管理有限公司 

43 上海中星集团申城物业有限公司 

44 上海安荣物业管理服务有限公司 

45 上海联源物业发展有限公司 

46 上海金地物业服务有限公司 

47 上海东方航空物业有限公司 

48 上海上安物业管理有限公司 

49 上海沙田物业管理有限公司 

50 上海中海物业管理有限公司 

排位 企  业  名  称 

51 润加物业服务（上海）有限公司 

52 上海东方大学城物业管理有限公司 

53 上海百联物业管理有限公司 

54 上海车城物业管理有限公司 

55 上海德一置行物业管理有限公司 

56 上海孜诚置业有限公司 

57 上海东渡物业管理有限责任公司 

58 上海紫泰物业管理有限公司 

59 上海上勤高级楼宇管理有限公司 

60 上海锦宾物业管理有限公司 



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

排位 企  业  名  称 

61 上海中环陆家嘴物业管理有限公司 

62 上海金晨物业经营管理有限公司 

63 上海浦东房地产集团物业管理有限公司 

64 上海新长宁集团仙霞物业有限公司 

65 上海虹桥经济技术开发区物业经营管理有限公司 

66 上海振新物业管理有限公司 

67 上海诚信中宁物业服务有限公司 

68 港联不动产服务（上海）有限公司 

69 上海中山物业有限公司 

70 上海恒联物业有限公司 

排位 企  业  名  称 

71 上海松开物业管理有限公司 

72 上海惠乐物业有限公司 

73 上海营巢物业管理有限公司 

74 上海同进物业服务有限公司 

75 上海盛高物业服务有限公司 

76 上海安得物业管理有限公司 

77 上海龙湖物业服务有限公司 

78 上海新金桥物业经营管理有限公司 

79 上海六角物业管理有限公司 

80 上海临港新城物业管理有限公司 



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

排位 企  业  名  称 

81 上海锦龙物业管理有限公司 

82 上海上坤物业管理有限公司 

83 上海聚悦资产管理有限公司 

84 上海同涞物业管理有限公司 

85 上海新张江物业管理有限公司 

86 上海新黄浦资产管理有限公司 

87 上海虹桥临空经济园区物业管理有限公司 

88 上海瑞创物业管理有限公司 

89 尚物博（上海）物业服务有限公司 

90 上海圆外物业集团有限公司 

排位 企  业  名  称 

91 上海申松物业管理有限公司 

92 上海中远物业管理发展有限公司 

93 上海中心大厦置业管理有限公司 

94 上海威斯特物业经营有限公司 

95 上海海港新城物业服务有限公司 

96 上海明达物业服务有限公司 

97 上海高力国际物业服务有限公司 

98 上海琴川物业管理有限公司 

99 上海禾泰物业管理有限公司 

100 上海乐道物业管理有限公司 
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PART 

THREE 三、2023上海市物业服务单项领先企业 
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1、物业管理数量领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司   

2 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司   

3 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司   

4 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

5 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

6 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

7 上 海 景 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司   

9 上 海 古 北 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 锐 翔 上 房 物 业 管 理 有 限 公 司   
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2、物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司    

4 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

5 上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司   

6 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   

7 上 海 锐 翔 上 房 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 光 明 生 活 服 务 集 团 有 限 公 司    

9 上 海 景 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司     
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（1）住宅类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司     

2 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司   

4 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   

5 上 海 锐 翔 上 房 物 业 管 理 有 限 公 司   

6 上 海 景 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司   

7 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 中 海 物 业 管 理 有 限 公 司    

9 润 加 物 业 服 务 （ 上 海 ） 有 限 公 司   

10 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    
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（2）非居类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司   

2 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司   

3 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

4 上 海 吉 晨 卫 生 后 勤 服 务 管 理 有 限 公 司   

5 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司   

6 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司    

7 第 一 太 平 戴 维 斯 物 业 顾 问 （ 上 海 ） 有 限 公 司   

8 上 海 上 实 服 务    

9 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

10 上 海 明 华 智 慧 城 市 运 营 管 理 有 限 公 司   
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a .  办公类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 第 一 太 平 戴 维 斯 物 业 顾 问 （ 上 海 ） 有 限 公 司  

2 上 海 东 湖 物 业 管 理 有 限 公 司   

3 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   

4 港 联 不 动 产 服 务 （ 上 海 ） 有 限 公 司   

5 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司  

6 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

7 上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 上 实 服 务    

9 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司  

10 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   
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b.  园区类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司   

2 上 海 新 市 北 企 业 管 理 服 务 有 限 公 司   

3 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

4 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司    

5 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

6 上 海 车 城 物 业 管 理 有 限 公 司    

7 上 海 复 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 聚 悦 资 产 管 理 有 限 公 司   

9 上 海 漕 河 泾 开 发 区 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 安 锐 盟 企 业 服 务 有 限 公 司   
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c .  公众类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司   

3 上 海 明 华 智 慧 城 市 运 营 管 理 有 限 公 司   

4 保 利 城 市 建 设 服 务 有 限 公 司    

5 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司   

6 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

7 上 海 上 实 服 务   

8 上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司   

9 上 海 古 北 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    
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d.  商业类物业管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司     

2 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 复 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司    

4 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

5 上 海 启 胜 物 业 管 理 服 务 有 限 公 司   

6 上 海 百 联 物 业 管 理 有 限 公 司   

7 上 海 丰 诚 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 永 绿 置 业 有 限 公 司    

9 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司    

10 第 一 太 平 戴 维 斯 物 业 顾 问 （ 上 海 ） 有 限 公 司   
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e .  学校类管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 生 乐 物 业 管 理 有 限 公 司   

2 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

4 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   

5 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司    

6 上 海 东 方 大 学 城 物 业 管 理 有 限 公 司   

7 上 海 诚 信 中 宁 物 业 服 务 有 限 公 司   

8 上 海 上 勤 物 业 管 理 有 限 公 司    

9 上 海 紫 泰 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   
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f.  医院类管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司     

2 上 海 吉 晨 卫 生 后 勤 服 务 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 复 医 天 健 医 疗 服 务 产 业 股 份 有 限 公 司    

4 上 海 遥 瞻 物 业 管 理 有 限 公 司    

5 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司   

6 上 海 卫 事 康 卫 生 管 理 服 务 有 限 公 司   

7 上 海 吉 和 物 业 管 理 服 务 有 限 公 司   

8 保 利 城 市 建 设 服 务 有 限 公 司   

9 上 海 嘉 隆 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 西 部 物 业 有 限 公 司    
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g.  机关类管理面积领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

2 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   

3 上 海 申 勤 物 业 管 理 服 务 有 限 公 司    

4 上 海 诚 信 中 宁 物 业 服 务 有 限 公 司   

5 保 利 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司 上 海 分 公 司  

6 上 海 新 世 纪 房 产 服 务 有 限 公 司    

7 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 上 勤 高 级 楼 宇 管 理 有 限 公 司   

9 上 海 德 律 风 置 业 有 限 公 司     

10 上 海 延 吉 物 业 管 理 有 限 公 司    
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3、进入（外）城市个数领先企业（TOP10） 

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司     

2 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司     

3 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司    

4 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司     

5 上 海 景 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司   

6 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   

7 上 海 浦 江 物 业 有 限 公 司    

8 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   

9 上 海 吉 晨 卫 生 后 勤 服 务 管 理 有 限 公 司    

10 上 海 复 医 天 健 医 疗 服 务 产 业 股 份 有 限 公 司   
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4、营业收入领先企业（TOP10） 

排序  企  业  名  称  

1  上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2  上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司    

3  上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司    

4  上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司    

5  上 海 东 湖 物 业 管 理 有 限 公 司     

6  上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   

7  上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司    

8  上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司    

9  上 海 吉 晨 卫 生 后 勤 服 务 管 理 有 限 公 司    

1 0  上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   
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（1）多种经营领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

3 上 海 中 海 物 业 管 理 有 限 公 司  

4 上 海 光 明 生 活 服 务 集 团 有 限 公 司   

5 上 海 锐 翔 上 房 物 业 管 理 有 限 公 司    

6 上 海 盛 高 物 业 服 务 有 限 公 司    

7 上 海 上 实 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 景 瑞 物 业 管 理 有 限 公 司    

9 上 海 金 地 物 业 服 务 有 限 公 司  

10 润 加 物 业 服 务 （ 上 海 ） 有 限 公 司    
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（2）轨道交通收入领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

2 上 海 古 北 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 狮 城 怡 安 （ 上 海 ） 物 业 管 理 股 份 有 限 公 司   

4 上 海 新 市 北 企 业 管 理 服 务 有 限 公 司   

5 上 海 德 律 风 置 业 有 限 公 司     

6 上 海 升 诚 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司   

7 上 海 明 华 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

9 上 海 德 一 置 行 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 外 滩 物 业 有 限 公 司    
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5、净利润领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司     

2 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司     

3 上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司    

4 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司     

5 上 海 中 海 物 业 管 理 有 限 公 司   

6 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

7 上 海 东 湖 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司    

9 上 海 联 源 物 业 发 展 有 限 公 司     

10 上 海 金 地 物 业 服 务 有 限 公 司    
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6、员工总数领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司    

3 上 海 文 化 银 湾 物 业 管 理 有 限 公 司   

4 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司    

5 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司   

6 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司    

7 上 海 中 海 物 业 管 理 有 限 公 司   

8 上 海 上 实 服 务    

9 上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司    

10 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   
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7、纳税总额领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 益 中 亘 泰 （ 集 团 ） 股 份 有 限 公 司     

2 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司    

3 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司    

4 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司   

5 上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司   

6 上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司    

7 上 海 东 湖 物 业 管 理 有 限 公 司    

8 上 海 上 实 服 务   

9 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司    

10 上 海 复 医 天 健 医 疗 服 务 产 业 股 份 有 限 公 司    
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8、总资产领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 永 升 物 业 管 理 有 限 公 司    

2 上 海 世 博 会 有 限 公 司    

3 上 海 星 海 时 尚 物 业 经 营 管 理 有 限 公 司   

4 上 海 绿 地 物 业 服 务 有 限 公 司    

5 上 海 保 利 物 业 酒 店 管 理 集 团 有 限 公 司    

6 上 海 万 科 物 业 服 务 有 限 公 司    

7 上 海 国 际 贸 易 中 心 有 限 公 司    

8 上 海 科 瑞 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司     

9 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司   

10 上 海 上 实 服 务  
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9、服务质量领先企业（TOP10）  

排序 企  业  名  称 

1 上 海 古 北 物 业 管 理 有 限 公 司  

2 上 海 陆 家 嘴 物 业 管 理 有 限 公 司  

3 上 海 明 华 智 慧 城 市 运 营 管 理 有 限 公 司  

4 上 海 东 湖 物 业 管 理 有 限 公 司  

5 上 海 上 实 服 务  

6 上 海 上 房 物 业 服 务 股 份 有 限 公 司  

7 上 海 申 能 物 业 管 理 有 限 公 司  

8 上 海 启 胜 物 业 管 理 服 务 有 限 公 司  

9 上 海 复 欣 物 业 管 理 发 展 有 限 公 司  

10 上 海 高 地 物 业 管 理 有 限 公 司  



上海市物业管理行业协会 

2 0 2 3上海市物业管理行业发展报告  

《2023上海市物业管理行业发展报告》分报告 

一、党建引领战疫奉献 凝心聚力助推发展——协会党群工作部、宣传信息部  

二、持续强化职业培训  助力行业转型升级——教育培训专委会 

三、科技赋能让设施设备管理更精细、更高效——设施设备专委会 

四、双碳赋能绿色发展，展望建筑低碳未来——双碳专委会、商办专委会 

五、一切为了满意，社区多种经营的开展与展望——多种经营专委会 

六、关注民生、强化管理，推动白蚁防治转型——白蚁防治专委会 
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上海物业管理行业创新实践案例 

一、“生活舱”共享平台创新实践案例——协会杨浦代表处 

二、设施管理创新实践案例——上海上实服务 

三、资产管理创新实践案例——上海华鑫物业管理顾问有限公司 

四、双碳节能创新实践案例 ——第一太平戴维斯物业顾问（上海）有限公司 

程序 

场所 人员 

科技 

FM 
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